Manager Publicité

Avec le Manager Publicité de bluevizia toutes vos activités de publicité seront facilement planifi€ées etimplémentées.
Installation du logiciel
Windows

Double cliquez avec le bouton gauche de la souris le fichier téléchargé installadvm.exe. Dans quelques instants
le menu d'installation apparaitra sur votre écran. Vous avez la possibilité d'installer le logiciel dans le dossier par
défaut ou bien de sélectionner un nouveau. Dans le deuxieme cas sélectionnez le dossier et cliquez le bouton
Suivant.

Une fois l'installation du logiciel terminée, I'icdne du produit apparaitra sur le Bureau et un nouveau groupe Manager
Publicité se créera dans le menu Démarrer, Tous les programmes. Pour démarrer I'application cliquez deux fois
I'icbne sur le Bureau ou bien sélectionnez le logiciel du menu Démarrer, Tous les programmes, Manager Pub et
le symbole du Manager Publicité.

Linux

Pour visualiser les instructions d'installation du Manager Publicité sous Linux, veuillez cliquer ici.
Mac

Pour visualiser les instructions d'installation du Manager Publicité sous MacOS, veuillez cliquer ici.
Navigateur ||

o Le processus de 1a publicité

L'objectif du navigateur est de vous initier au logiciel et de faciliter
l'accés a ses principaux composants. Son utilisation est recomman-
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ou choisissez Nouveau plan a partir du menu Fichier. La page d'accuell
de L'assistant du plan apparaitra immédiatement, qui vous guidera dans le processus de conception de votre plan
et vous procurera des exemples pratiques.

Répondez aux questions du logiciel concernant votre domaine d’activité, clients principaux, concurrents et posses-
sion de la marque. Des informations supplémentaires vous aidant a répondre aux questions de l'assistant sont
disponibles dans le champs Notes importantes. Une fois toutes les questions répondues, cliquez le bouton Suivant.
La derniére fenétre de l'assistant vous demandera de nommer votre plan, de sélectionner sa date de début et de fin,
ainsi que d'insérer une courte description. Dans cette partie vous avez la possibilité d’'insérer vos remarques et
commentaires.

Une fois que le plan publicitaire est prét, il sera présenté sous une forme bien structurée. Dans la partie gauche de
I'écran sont énumeérés tous les points de votre plan. Pour chaque point vous disposez de deux onglets: Instructions
et A faire. Les instructions vous procureront des informations pertinentes pour compléter cette partie du plan, les
activités a implémenter et des informations sur les étapes suivantes pour réussir a atteindre de meilleurs résultats. La
partie A faire vous donne la possibilité d'y inscrire toutes vos remarques et idées.

Dans le champ d’édition vous devez marquer votre progression et les informations qui vous sont demandées par le
logiciel. L'Editeur vous permet de formater ces données. Sa barre d'outils et les fonctionnalités des boutons sont
semblables a celles des éditeurs de textes les plus répandus. Pour de plus amples informations, veuillez lire les
Sujets d’aide dans menu Aide du logiciel. Dans certains points comme par exemple 'Analyse SWOT vous pouvez
insérer vos Forces, Faiblesses, Opportunités et Menaces en cliquant le bouton «Ajouter». Ces informations peuvent
étre modifiées ultérieurement grace au bouton Edition.

Gestion des plans publicitaires

Avec le Manager Publicité vous pouvez créer un nombre illimité de Plans Publicitaires, les enregistrer dans la base
de données, terminer les plans actifs, sauvegarder un plan existant sous un nom différent (dupliquer) et supprimer un
plan de la base de données. Ces options sont disponibles par les description. Dans cette partie vous avez la
possibilité d’'insérer vos remarques et commentaires.

Une fois que le plan publicitaire est prét, il sera présenté sous une forme bien structurée. Dans la partie gauche de
I'écran sont énumérés tous les points de votre plan. Pour chaque point vous disposez de deux onglets: Instructions
et A faire. Les instructions vous procureront des informations pertinentes pour compléter cette partie du plan, les
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Les clients sont I'atout principal de votre entreprise. Wous devrez tout connaitre au sujet de gui est, et gui peut étre
votre client. Definir le bon segment de clients & cibler est un aspect clé pour une entreprise, aussi bhien pour e
marketing, gue pour 185 communications. Par exemple, mE&me Si un constructedr d'automobiles decide de produire un
seul modele, il sera quand méme aux prises avec un nombre presgue infini de comhbinaisons de portes, couleurs,
types de transmission, moteur, etc.

Diviser le marché des consommateurs en ensembles homogeénes - aux termes de |la demande et des desirs - estle
processus de la segmentation du marche que toute entreprise devrait faire. Cette partie vous permettra de définir les
ASpECts cles du positionnement: quel est I'auditoire, guelle est la fréquence des achats et comment decrire votre
client. Une fois défini, ce concept de la cible vous guidera dans la création des principaux aspects de votre stratégie
de communication.
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activités a implémenter et des informations sur les étapes suivantes pour réussir a atteindre de meilleurs résultats.
La partie A faire vous donne la possibilité d'y inscrire toutes vos remarques et idées.

Dans le champ d'édition vous devez marquer votre progression et les informations qui vous sont demandées par
le logiciel. L'Editeur vous permet de formater ces données. Sa barre d'outils et les fonctionnalités des boutons
sont semblables a celles des éditeurs de textes les plus répandus. Pour de plus amples informations, veuillez lire
les Sujets d’aide dans menu Aide du logiciel. Dans certains points comme par exemple '’Analyse SWOT vous
pouvez insérer vos Forces, Faiblesses, Opportunités et Menaces en cliquant le bouton «Ajouter». Ces informa-
tions peuvent étre modifiées ultérieurement grace au bouton Edition.

Gestion des plans publicitaires

Avec le Manager Publicité vous pouvez créer un nombre illimité de Plans Publicitaires, les enregistrer dans la
base de données, terminer les plans actifs, sauvegarder un plan existant sous un nom différent (dupliquer) et
supprimer un plan de la base de données. Ces options sont disponibles par les boutons dans la barre d’outils et
dans le menu déroulant Fichier. L'outil qui vous permettra de gérer vos plans s'appelle Gestionnaire du plan.
Pour démarrer le Gestionnaire du plan, sélectionner I'option Gérer plans dans le menu Fichier. Sélectionnez
un plan et utilisez les boutons en bas de I'écran pour le copier, supprimer ou renommer. La description de chaque
plan se trouve dans la partie droite. Attention, l'utilisation de ces fonctions influence non seulement le Plan
publicitaire, mais aussi le Plan du travail créatif, le Plan médiatique et I'’Analyse et évaluation qui font partie
intégrale du plan publicitaire. Les documents des différents modules du logiciel sont considérés en tant qu’un
seul et unique fichier. De plus amples informations sur la gestion des plans sont disponibles dans les Sujets
d’aide du logiciel.

Utilisation des diagrammes

Les diagrammes présentés aux points 2.3.1. Matrice de positionnement du produit, 2.4.1. Matrice de
positionnement de la marque et 3.2.1. Matrice de positionnement compétitif de la marque ne seront pas
inclus dans le document résultant. En les utilisant, vous pourrez positionner le produit et la marque de votre
principal concurrent pour obtenir des conseils sur le repositionnement de votre produit. Ces conseils seront
affichés dans les boites de texte en bas des diagrammes des points 2.3.1. Matrice de positionnement du
produit et 2.4.1. Matrice de positionnement de la marque. Pour consulter ces conseils, suivez les étapes ci-
apres:
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1. Aprés avoir lu les instructions
des étapes 2.3. Positionnement
du produit et 2.3.1. Matrice de

# Gestionnaire des plans x|

Titre Description L. .

11 positionnement du produit,
Ei choisissez parmi les seize posi-
Orgamic Beef _t|o’ns disponibles Ia_pos_mon
Plani idéale pour_\(otre pro_dl_Jlt. Cliquez
SamplePlan sur la position choisie dans la
TEST matrice au point 2.3.1 afin de la
\Werhenlan 2 marquer dans le diagramme. ||

est possible de choisir plus d’'une
position de produit a la fois.

2. Aprés avoir positionné votre
produit et lu les instructions des
étapes 2.4. Positionnement de
Renarmmer... ‘ | Dupliquer... ‘ | Supprimer ‘ | Terrningé lamarque et 2.4.1. Matrice de
positionnement de lamarque,
choisissez la bonne position
pour votre produit parmi les seize positions disponibles. Cliquez sur la position choisie dans la matrice a I'étape
2.4.1 afin de la marquer dans le diagramme. Il est possible de choisir plus d'une position de produit & la fois.

3. Un vecteur sera dessing, ayant comme point de départ le positionnement du produit, et pointera vers le
positionnement de la marque. Selon la direction donnée, un avis pertinent sur le repositionnement du produit sera
affiché dans la boite de texte, sous le diagramme - les étapes 2.3.1. Matrice de positionnement du produit et
2.4.1. Matrice de positionnement de la marque.

4. Aprés avoir positionné votre produit/marque et lu les instructions des étapes 3.2. Positionnement compétitif
de lamarque et 3.2.1. Matrice de positionnement compétitif de la marques, choisissez la position correcte
pour la marque de votre compétiteur parmi les seize positions disponibles. Cliquez sur la position choisie dans la
matrice a I'étape 3.2.1 afin de la marquer dans le diagramme. Il est possible de choisir plus d’'une position de
produit a la fois.

Apercu du plan
Pour obtenir un apercu de votre plan publicitaire, suivez les étapes ci-apres:
1. Choisissez Apergu du plan publicitaire & partir du menu Vue.

2. La boite de dialogue «Apercu» apparaitra. L'apercu de I'analyse présentera tous les sujets du résumé affiché
dans le panneau gauche du module, a I'exception du contenu de I'étape 2.3.1. Matrice de positionnement du
produit, 2.4.1. Matrice de positionnement de la marque et 3.2.1. Matrice de positionnement compétitif de
lamarque.

3. Cliquez sur le bouton Préférences de I'impression dans la barre d'outils de la boite de dialogue Apergu.

4. Personnalisez I'apercu de I'analyse en choisissant les éléments optionnels a inclure au document lors de
I'impression ou de I'exportation en HTML. Consultez le sujet d’aide Préférences de I'apergu pour obtenir plus
d’informations a propos de ces options.

Imprimer un plan

Pour imprimer votre plan courant, suivez les étapes ci-apres:

1. Choisissez Apergu du plan publicitaire du menu Vue.

2. La boite de dialogue Apercu apparaitra a I'écran.

3. Cliquez le bouton Options |- dans la barre d'outils de la boite de dialogue Apercu.
4. Personnalisez le plan suivant vos besoins et objectifs.

5. Cliquez sur le bouton Imprimer . pour gue chaque page soit affichée dans le méme format comme lors de
l'impression, cliquez sur le bouton Apercu avant I'impression =l dans la barre d'outils de la boite de dialogue
Apergu.

6. Une nouvelle boite de dialogue apparaitra et vous pourrez y faire la mise au point pour 'impression.

7. Cliquez sur le bouton OK pour imprimer le plan et ainsi déclencher la fermeture de la boite de dialogue.
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Plan de travail créatif

Dans ce module du logiciel, vous serez guidé a travers les étapes de la création de votre plan de travail créatif. Il
s'agit d’'un document stratégique pour préparer une publicité ou une campagne publicitaire. Il a pour objectif de
transmettre vos stratégies a I'équipe créative qui sera engagée pour créer la publicité en question. Pour plus de
précisions a ce sujet, consultez les informations concernant le plan de travail créatif a partir du Navigateur.

Un plan de travail créatif est créé avec chaque plan publicitaire. Il sera ouvert, enregistré, supprimé ou dupliqué
en méme temps que ce dernier. Si vous souhaitez préparer d'autres plans de travail créatif correspondant a un
plan publicitaire, vous devrez dupliquer ce plan préalablement. Le résumé pour le plan de travail créatif et les
instructions ne dépendent pas des réponses que vous avez initialement données a l'assistant.

Une fois le plan publicitaire finalisé et toutes les informations requises insérées, vous pouvez continuer avec le

Plan de travail créatif. Pour ce faire, cliquez sur le bouton Plan de travail créatif . La structure du Plan
de travail créatif est identique a celle du Plan publicitaire. Les différents points sont énumérés dans la partie
gauche de I'écran, a droite sont les onglets Instructions et A faire et en dessous se trouve I'Editeur. Consultez la
section Page Couverture et complétez les champs respectifs. Une fois que vous ayez complété tous les points
du Plan de travail créatif, passez au Plan médiatique en cliquant le bouton Plan médiatique

Plan médiatique

Le Manager Publicité permet a I'utilisateur de visualiser sous forme graphique toutes les campagnes actives.

Pour accéder au Plan médiatique cliquez le bouton respectif .
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Ce paragraphe sera le premier & apparaitre dans votre plan de travail créatif. Vous dewvrez écrire le nom de votre
Entreprise dans le champ Seciété. La Régien devrait étre |8 district gue vous souhaiter toucher par lintermediaire
de la publicité. Le champ Autorisé par est réserve au nom et a la signature d'une personne représentant 'agence
de publicité et Marque devrait &tre le nom de la margue qui fera objet de la publicité. Les champs Durée et Date
s0Nt réserves respectivement a la durée de |a campagne et a sa date de debut.

Plan de travail créatif

Pour réaliser une campagne publicitaire dans un média, cliquez le bouton Ajouter dans la section Média. Dans
la partie gauche de la boite de dialogue Choisir un média sont énumérés les différents types de média qui
existent. Le Manager Publicité vous donne des informations supplémentaires relatives au média choisi. Les
Trucs et Astuces, des conseils pratiques pour mieux utiliser le type de média choisi, se trouvent dans la partie



Manager Publicité

x|
B [0 2 Telévision o
o ; 2 Radio —Internet Dans guelles régions
” " . o ' promouvoir vos services?

-5 4 Presse Ces dermiéres annees les budgets de publicite de marketing ne cessent Si |3 maiarité de voire
-5 & Editions de référence d'augmenter et la présence en ligne est devenue un outil de dialogue audituinja cible hahite dans
B 6 Publicité directs incontournable avec |es clients potentiels, pour toute entreprise LUne rédion bien definie ou un
B-@ 7 Publicité transport contemporaine avec des methodes modemes de marketing. Selon des districtg sonranhiquement
- [ 8 Publicité extérieure chercheurs allemands, gui ont analyse la publicite en ligne, 'argent restreingt] voguspde?xez centrer
B 8 Publicité événementielle | |JBRENSE SUr ce media va tripler jusqu'a 'an 2007 et atteindra les 3.6 VO BT S (5 TSRS qui

...... & 10 Publicité par ohjet milliards d'Euros dans les pays de I'Union Europeenne. 0Nt 13 méme portée que |3

------ &= 11 Publicité surle lieu de ve a0 i

Les principales causes de ce prognostic se basent sur les avantages regian en guestion. Trouver

(8 12 Autres

IES rEvUES DU journaux lus
par l'auditoire qui vous
# Haut deqré dinflugnce émative (possibilité d'inclure de l'audia, de la | || Interesse, quelles frequences

offerts par Internet;

vidéo et des éléments animés), ce qui est plutdt typigue pour les radio ils ecoutent, quelles
medias électroniques en genéral. chaines televisees ils

# Dans certains cas, |e visiteur est confronté de force & la publicité. regardent, etc.
Chague wisiteur est exposé 4 |a banniére ou aux fenétres-surprise (Genéralement, Ce sont 1es
{fenétres « pop-up »). medias locaux et ils ant

I'avantage d'étre moins
dispendieux que les médias
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de placer une publicité dans
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seulement si vous planifiez
développer vos activiteés a
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# Faible colt de production. Cantrairement aux médias électroniques
traditionnels {radio, télévision) ol le codt de production est trés
Elewe, une bannigre sur un site Internet entraine moins
d'intervenants.

# Possibilité d'actualisation rapide de |a publicité, tant pour leur
farme, que pour leur contenu.

# Effet immediat. L'interactivite du media permet a 'usager de
naviguer vers |a publicité et de participer activement par
l'intermediaire de jeux ou de concours, par exemple.

# Permet a l'usager d'acheter en ligne, avec une carte de crédit ou
autre.

Apart ces faits, la publicité sur Internet est une méthode pour atteindre le
groupe cible le plus valarise: les célibataires bien remunérés gui ont un
grand interét de I'entreprise, et qui sont aussi des consommateurs actits. 15 [ [

| Sélectionner | | Annuler | | ~ Calculatrice de budget

droite de la boite de dialogue. Vous pouvez les cacher B et les faire réapparaitre B & tout moment avec le bouton
a droite du titre.

Une fois le média choisi, marquez le dans la liste des média et confirmez votre choix en cliquant le bouton
<Sélectionner>. Vous pouvez modifier le nom du média. Accorder une couleur différente pour chaque média
vous permettra de mieux visualiser votre Plan médiatique. Pour choisir la couleur, cliquez le champ de la
couleur, sélectionnez la couleur dans la fenétre de dialogue qui apparaitra.

Vous avez la possibilité de déterminer la durée de chaque campagne dans le média choisi, en cliquant le
bouton Ajouter dans la section Périodes. Dans la boite de dialogue qui apparaitra saisissez la date de
début et de fin de la campagne et confirmez avec le bouton OK. Le nombre de jours est calculé
automatiquement et apparait immédiatement dans le champ respectif dans la section Média. La Durée de la
campagne est représentée par une colonne dans la partie graphique du Plan médiatique. Pour agrandir ou

diminuer 'apercu, vous pouvez utiliser les boutons =55

Cliquez sur le champ Prix de la section Média pour insérer le prix total de la publicité dans le média choisi. Pour effacer
une campagne ou bien une période, appuyez le bouton Effacer dans la section respective.

Vous pouvez aussi changer les propriétés de toutes les entrées de ce tableau, a I'exception de la durée d'activité
pour une publicité précise. Cette derniére est estimée a partir des périodes définies dans la section située dans le
coin inférieur droit de I'écran. La durée est la somme de toutes les périodes (mesurée en jours) et elle reflete les
maodifications apportées aux périodes d'activités de la publicité.

Pour changer le nom de la publicité :

1. Choisissez une publicité a I'aide de la souris.

2. Double-cliquez sur le champ Publicité.

3. Inscrivez le nouveau nom et cliquez sur le bouton «Entrer» pour que la modification soit prise en compte.
Suivez les mémes étapes si vous souhaitez changer le co(t total.

Analyse et évaluation

Le plan pour 'Analyse et évaluation vous propose les méthodologies d'évaluation que vous aurez l'intention
d'utiliser dans votre campagne. Vous devrez y décrire les différentes méthodologies des pré-tests et post-tests
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utilisés, les résultats de I'analyse des données médiatiques, s'il y en a eu, vos méthodologies d'évaluation du
rendement du capital investi et les hypothéses du seuil de rentabilité concernant I'effet de votre campagne sur les
ventes. Vous bénéficierez d'une aide a la fois détaillée et simplifiée dans le module du logiciel en question ainsi
gu’une breve introduction dans le Navigateur. Dans la section Sujets d’aide du logiciel, vous aurez aussi acces au
glossaire des termes utilisés dans le domaine des médias et de la publicité.

Pour accéder al'’Analyse et évaluation cliquez le bouton Analyse et évaluation . La structure est identique
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Plan médiatique

au Plan publicitaire. Sélectionner Dépenses publicitaires mensuelles.

Le Manager Publicité vous montre sous forme de tableau les dépenses mensuelles et calcule les dépenses moyennes
par mois pour chaque campagne publicitaire. Chaque ligne représente une activité du Plan Médiatique. Le logiciel
utilise les dates de début et de fin de votre campagne en présentant les périodes par segments de six mois dont le
début est fixé soit en janvier, soit en juillet.

Analyse du seuil de rentabilité

En utilisant I'instrument d’analyse du seuil de rentabilité, vous disposerez d’'un graphique des ventes et des dépenses
qui vous permettra d’estimer votre rendement du capital investi. Les instructions des étapes 4. Analyse du rendement
du capital investi et 4.1 Analyse du seuil de rentabilité expliquent 'algorithme utilisé, les données prises en compte et
les résultats. Le graphique présentera uniquement les lignes situées dans le premier quadrant et, par conséquent, tous
les nombres devront absolument avoir des valeurs positives.

Le programme utilisera les dates de début et de fin de votre campagne pour dessiner le graphique. L'axe des X
représente le temps (mesuré en mois) et affiche une période d'une année civile. Sila période d’activité de la campagne
estinférieure a une année, le graphique affichera malgreé tout une période d’une année puisque le rendement du capital
investi est généralement calculé sur une période annuelle prenant effet a la date de début de la campagne. Le résultat
de ces calculs est affiché sous I'axe des X pour chacun de ces points. L'axe des Y représente le montant de vos gains
et dépenses en Euro.

Ressources supplémentaires en-ligne

Des informations complémentaires concernant les activités publicitaires sont disponibles sur le site
online.bluevizia.com. Vous pouvez accéder a ce site de la page d'accueil www.bluevizia.com ou directement du
logiciel en choisissant bluevizia Online du menu Aide.



