Marketingstrategie Manager

Der bluevizia Marketingstrategie Manager ist ein modernes, einfach zu bedienendes Softwaretool fur die
erfolgreiche Entwicklung und Steuerung von Marketingprozessen.

Installationsroutinen
Windows

Doppelklicken Sie mit der linken Maustaste die heruntergeladene Datei installmsmanager.exe. Kurz danach
erscheint das Installationsment. Sie kdbnnen das Programm im vorgeschlagenen Verzeichnis installieren, oder
ein neues wahlen. Im zweiten Fall geben Sie das gewtinschte Verzeichnis ein und klicken Sie die Schaltflache
Weiter.

Nach der erfolgreichen Installation werden sowohl ein Programmsymbol auf dem Desktop, als auch die Gruppe
Marketingstrategie Manager im Menu Start, Programme erstellt. Um die Anwendung zu starten, doppelklicken Sie
das Symbol auf dem Desktop oder klicken Sie die Schaltflache Start und wahlen Sie Programme, Marketingstrategie
Manager und das Symbol Marketingstrategie Manager.

Linux

Um die Anweisungen beziglich der Installation vom Marketingstrategie Manager unter Linux zu lesen, klicken
Sie bitte hier.

Mac

Um die Anweisungen bezuglich der Installation vom Marketingstrategie Manager unter MacOS zu lesen, klicken
Sie bitte hier.

Die Komponenten vom Marketingstrategie Manager
Die Komponenten von Marketingstrategie Manager stellen die fiunf Hauptfunktionen des Programms dar:

Analyse, Auswertungen, Strategien, Grafiken, Bericht

Sie kdnnen zwischen den verschiedenen Komponenten des Programms durch das Hauptmeni oder 1
die Schnellstartleiste umschalten.
Wizard s

Nach dem Programmstart erscheint der Wizard. Von seinem Fenster kdnnen Sie eine neue Analyse & = =

mit der Schaltflache & erstellen oder vorhandene Analyse mit der Schaltflache & ffnen. Beim
Erstellen einer Analyse missen Sie eine Reihe von Fragen beantworten. Bei jeder Frage haben Sie
ein Textfeld oben mit detailierten Anweisungen Uber die Antwort und ein Eingabefeld darunter zur
Verfugung. Es gibt drei Arten von Wizard-Fragen hinsichtlich des Eingabefeldermodus:

Die erste Art stellt ein Eingabefeld dar, wo Sie Information in einem Textbox eingeben mussen.
Eingabefelder solcher Art sind: Unternehmensname, Name des Angebots, Wettbewerbsangebote. Die zweite
Art besitzt eine Schiebeleiste. Mit Hilfe vom Schieber kdnnen Sie die Antworten nach einer Skala von 1 bis 10
zu geben. Uber die Schiebeleiste stehen Erklarungen der minimalen und maximalen Werte. Die dritte Art sind
geschlossene Fragen, wo Sie nur eine Moglichkeit auswéhlen kdnnen, indem Sie die entsprechende Option
aktivieren. Das umfasst die Fragen: Produktlebenszyklus, Produktart, Art des Marktes.

Wizard Funktionen

Sie kdnen jede Seite des Wizards erreichen, indem Sie die Schaltflache Zuriick 4 und Weiter & unten am
Bildschirm benutzen oder indem Sie auf ein Element in den Wizard-Entwurf klicken. Offnen Sie den Wizard
Entwurf durch Auswahl der entsprechenden Option im Menii Analyse oder durch die Tastenkombination Strg+W.
Der Wizard wird eingeschaltet, wenn Sie eine vorher gespeicherte Analyse gedffnet haben und ausgeschaltet,
wenn Sie eine neue Analyse starten. Beenden Sie den Wizard mit einem Klick auf die Schaltflache &2 auf der
letzten Seite.

Neue Analyse starten
Es gibt zwei Moéglichkeiten, eine neue Analyse zu starten - die Option Neue Analyse starten im Menu Analyse

0
waéhlen oder auf das Symbol Analyse &2 auf der Schnellstartleiste anklicken.


www.bluevizia.com/resources/manual/mm/mm_de_mac.htm
www.bluevizia.com/resources/manual/mm/mm_de_linux.htm
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Matnien ausgewshlt haben, geben Sie bitte einen erfundenen ein, der vom Program m bel der Analyse bertzt
werden lkann.

Analyse 6ffnen

Es gibt zwei Moglichkeiten eine gespeicherte Analyse fortzusetzen - die Option Analyse 6ffnen im Meni

Analyse wahlen oder das Symbol Analyse 6ffnen & anklicken. Es wird ein Dialogfenster mit einer Liste aller
gespeicherten Analysen geoffnet.

Analyse speichern

Wahrend Sie die Fragen des Wizards beantworten, ist es empfehlenswert Ihre Arbeit mit dem Befehl Speichern
oder Speichern unter im Menl Analyse zu speichern. Beim Beenden, Starten einer neuen Analyse und
Offnen einer gespeicherten Analyse fragt das Programm, ob Sie die Anderungen der aktuellen Analyse speichern
wollen.

Auswertungen
Auswertungen 6ffnen

Offnen Sie die Auswertungen durch eine der folgenden Mdglichkeiten - Wahlen Sie Auswertungen im Menii
Uberwachung, Benutzen Sie die Tastenkombination Strg-V oder Klicken Sie auf das Symbol Auswertungen

auf der Schnellstartleiste im Hauptfenster.

Die Auswertungen sind aktiv nur wenn es eine vollendete Analyse oder einen gedffneten Bericht gibt. Auswahl
einer der oben genannten Méglichkeiten 6ffnet ein Dialogfenster, das einen Auswertungen-Entwurf links und
einen Text rechts zeigen wird. Hier wertet der Marketingstrategie Manager anhand lhrer Antworten den
EinfluR der wirtschaftlichen und kulturellen Trends, sowie der Regierungsmallnahmen und der neuen
Technologien auf lhre Marketingstrategie. Hier werden auch lhre Starken und Schwéchen und Ihr Potential
beurteilt.

Auswertungen Utberprifen
Uberpriifen Sie die erzeugten Auswertungen, indem Sie den Auswertungsentwurf in linken Teil des Bildschirms

durchgehen oder mit Hilfe der Schaltflachen Zuriick ™ und Weiter [ im unteren Teil des Programmfensters.
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Ihrern Unternehmen mangelt es an der Fahigkeit einer Produkt- oder Dienstleistungsdifferenzierung, einer
Prozessinnovation und einem Kostenvarteilsgewinn, da die Wetthewerber Gber eine entsprechende Ersparnis
aufgrund der Unternehmensgrafe und Efahrungen verfilgen. Falls lhre Konkurrenten in der gleichen Lage sind,
sollten Sie magliche Preiskriege vermeiden, welche sich eher zerstirend auf Thr Unternehrmen und die Profitmarge
auswirken werden.

Das ist irm Groen und Ganzen ein schwieriger Markt. Falls Sie darin schon agieren oder bald einen
Marktdurchbruch beabsichtigen, sollten Sie eine Mische bestimmen, wo Sie lhre derzeitigen Yorteile gegeniber
dem YWetthewerh weitergenielien oder neue erlangen kannen. Falls Sie einen Mangel an Ressourcen filr den
kinftigen Gewinn von einem Kosten-, Differenzierunos- oder von einern anderen Vorteil verspiren, sollten Sie sich
einen Wechsel in eine anderen Branche Gberlegen.

Urgachen der Ist-Situation:

Der Yorteilsgewinn fallt schwer
Sehr begrengte Fahigkeit, den vorteil aufrechizuerhalten

Wenn Sie zu einer bestimmten Auswertung gehen, erscheinen rechts ihr Inhalt und die entscheidenden Faktoren,
entsprechend den Antworten auf die Wizardfragen.

Auswertungen bearbeiten

Nach jedem Auswertungstext stehen die entsprechenden Einflussfaktoren. Klicken Sie auf einen Faktor, um ihn
bis zu seinen Unterfaktoren und endlich bis zu den Wizard-Fragen zurtickzuverfolgen. Klicken Sie auf die
Schaltflache E auf der Symbolleiste unten am Bildschirm, um zu der zuletzt besuchten Seite zuriickzukehren. Sie
koénnen sehen, wie sich die Auswertungen verandern, wenn Sie lhre urspriindliche Antworten in Bezug auf
Anderungen in Inrem Unternehmen, Produkt, Wettbewerber und Markt &ndern.

Strategien

Strategien 6ffnen

Sie konnen die Strategien durch jede der folgenden Mdglichkeiten 6ffnen - wahlen Sie Strategien im Menl
3

Uberwachung, Benutzen Sie die Tastenkombination Strg+T oder klicken Sie auf das Symbol Strategien

auf der Schnellstartleiste im Hauptfenster. Sie kbnnen Strategien nur dann 6ffnen, wenn es vollendete Analysen
oder einen geodffneten Bericht gibt.

Strategien Uberprifen

Uberpriifen Sie die verschiedenen Strategien durch Klick auf jede Strategie im Strategienentwurf im linken
Teil des Bildschirms. Bei einem Klick 6ffnet sich ein Dialogfenster, das links einen Strategienentwurf und
rechts den entsprechenden Erklarungstext zeigt. Um zurlck und weiter zu gehen, benutzen Sie die

Schaltflachen Zurtick % und Weiter & im unteren Teil des Bildschirms.
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Segmentierung

In der heutigen Zeit, die gepragt ist von intensivem Wetthewerb und immer hdheren Kundenanforderungen, ist
Massenmarketing gewidhnlich keine profitable Strategie. Daher ist die Segmentierung des Marktes ein
unumganglicher Faktor aller erfolgreichen Markaktivitaten. Mit einer prazisen Segmentieruny als Grundlage
wird es [hnen miglich sein, hre Produkte oder Dienstleistungen besser im Markt zu positionieren, den
Anfarderungen lhrer Kunden gerecht zu werden und ein engeres Verhaltnis zu lhren Kunden aufzubauen.
Entsprechend wird [hr Unternehrmen in der Lage sein, den Profit zu erhihen und die Kundenbindung zu
festigen.

Der Segmentierungsansatz kann kritisch demgegendber sein, wie sich die Ressourcen lhres Unternehmens
verteilen. Manchmal werden die Segmentierungsvariablen variieren, je nachdern, ob Sie den Mark an sich eher
fokussieren als lhr Angebot. Die Yariablen werden auch durch den Unterschied zwischen industriellem um
durch den Werbraucher dominierten Markt besinflusst

Die Grafik prasentiert, wie Sie lhren Markt und lhren Fokus definieren kinnen und stellt Empfehlungen dariber
bereit, wie Sie am angemessensten lhre Kunden ansprechen und zur Erzielung hiherer Ergebnisse
segmentieran.

Wierbermix
| Distribution

Segmentierung

Mekmale wam
eschifthundenmand

Mekmale wom
Frivatiundenmakt

Grafiken
Grafiken 6ffnen

Sie kdnnen Diagramme durch dir folgenden drei Moglichkeiten 6ffnen - die Option Grafiken im Menu

Uberwachung, die Tastenkombination Strg+C oder durch das Symbol Grafiken H auf der Schnellstartleiste
im Hauptfenster. Sie kdnnen Diagramme 6ffnen nur im Fall, dass Sie eine Analyse vollendet oder einen Bericht
geoffnet haben.

Grafiken Uberprifen

Uberprifen Sie die Grafiken, indem Sie auf die Grafiken im Entwurf klicken. Bei einem Klick wird ein Dialogfenster
geodffnet, das links einen Grafikentwurf und rechts den entsprechenden Erklarungstext und das Diagramm

zeigt. Um zuriick und vorwarts zu gehen, benutzen Sie die Schaltflachen Zuriick = und Weiter & unten am
Bildschirm.

Grafikquellen verfolgen

Die Grafikenquellen unter jeder Grafik stellen Links zu den benutzten fir das jeweilige Model Angaben dar.
Klicken Sie auf jeden Verweis, um seine Datenquellen zu erreichen. Experimentieren Sie mit den Antworten
auf die Fragen, die mit der spezifischen Grafik verbunden sind, um zu verfolgen, wie sich Ihre und Ihrer
Wettbewerber Position im Model verandern.

Bericht

Es wird ein ausfuhrlicher strukturierter Bericht nach jeder durchgefiihrten Analyse erzeugt. Das ist ein
Dokument mit Auswertungen, Strategieempfehlungen und Grafiken maRgeschneidert zu lhrem Unternehmen.
Das Programm erlaubt Ihnen, einen Bericht zu sehen, zu seinen einzelnen Abschnitten mit Hilfe des Entwurfs
zu Ubergehen, die enthaltene Schlussfolgerungeng zurtickzuverfolgen, mehrere Berichte speichern, drucken
und bereits gespeicherte Berichte in andere Programme exportieren.
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Wesentliches langfristiges Erfolgspotenzial

Aufgrund Threr Antworten hat das Programm festgestellt, dass die Position Threr Lieferanten die folgende ist:
schwach, Die Starke lhrer Kaufer ist gering, Die Gefahr von Substitutionsgitern ist unbedeutend, Und die
YWahrscheinlichkeit von Meueintritten ist gering. Zusatzlich gibt es nicht so viel Wetthewerb unter den

2. Ellsssizile] existierenden Unternehrnen.

2.2 Industrievorteile . . . . . . -
2.2 Art der Vorteile beziigl lhre Branche kann im Allgemeinen als attraktiv bezeichnet werden, was ein hohes Potenzial fiir langfristige

- Aneervorelle bezugl Rentahilitat besagt. Um jedoch erfolgreich zu sein, soliten Sie gewisse Strategien anwenden, die weiter in
2.4 Wetthewerberanalyse Details diskutiert sind, sowie einen YWetthewerhsvorteil gewinnen.

=3 4. Produkt Die Grafik unten veranschaulicht den Effekt, den die Branchenfaktoren langfristi auf das Gewinnpotenzial

lhres Unternehrmens ausiben. Die niedrigeren Werte in der unteren Grafik zeigen einen positiven Einfluss
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[; 4.2, Positionierung gegen
[ 4.3, Positianierung im Ka
-3 5. Preisgestaltung
; [; A.1. Preisgestaltungspolit
[; 5.2 Angemessene Preisg
B &3 B Promotion thandlungsstidce der L
o [0 B Tauglichkeit der erb
53 STRATEGIEM
1. Wachstumstrategie
2. Reaktion aufdie Marktkrifte
3. Wetthewerbsvorteilstrategie
4. Segmentierungssirategie Bedihung Bedrohung
=k 23 5. Produktstrategie van van
[; 51 Portfoliostratagie Meueintritten i:iltlzes[tlw‘tlltiolls-

[; 5.2. Gefichtete Investitions
[; 5.3, Marketing-hix-Strategi
H- 0] 5 Preisgestaltung

Q T Werbestrategie

| 8 Distributionsstratenie

Eranchenattraldivitit

Bericht zeigen

Es gibt einige Méglichkeiten, um einen Bericht zu zeigen: die Option Vorschau im Menti Bericht, die Tastenkombination

Strg+R oder die Schaltflache Bericht im Hauptfenster anklicken.

Die drei Optionen sind aktiv, nur wenn es eine vollendete Analyse gibt. Beim Klicken erscheint ein Dialogfenster,
das links einen Berichtentwurf zeigt und rechts den entsprechenden Erklarungstext und Hinweise enthalt.

Bericht exportieren

Benutzen Sie die Funktion Exportieren, indem Sie den Befehl Exportieren im Meni Bericht auswahlen. Der
generierte Bericht wird konvertiert und Sie kénnen es in PDF Format speichern, was ihn bequemer zum
Anschauen und Drucken macht.

Extras
Glossar

Der Marketingstrategie Manager ist mit einer ausfihrlichen Liste mit Begriffen vom Marketing und Business
versehen. Dieses Marketing-Glossar kann durch die folgenden Mdglichkeiten erreicht werden: Klicken auf das

Symbol Glossar auf der Schnellstartleiste, die Option Glossar im MenU Hilfe oder mit der Tastenkombination
Strg+G. Die Begriffe und Konzepte sind in einer Liste alphabetisch eingeordnet. Mit einem Klick auf einen
bestimmten Begriff werden Sie die entsprechende Definition im rechten Teil des Fensters erreichen.

Unternehmensprozesse und -strategien

Dieser Abschnitt liefert Information Uber entscheidende Unternehmensprozesse und -strategien. Die Umsetzung
und das angemessene Management dieser optimiert den Erfolg lhres Unternehmens. Gehen Sie zu
Unternehmensprozesse und -strategien durch Auswahl des entsprechenden Befehls im Meni Hilfe . Es
offnet sich eine Datei mit den Prozessen und Strategien eingeordnet in einer Baumstruktur. Durch einen
Klick auf ein Element im Entwurf links zeigt Thnen das Programm den entsprechenden Erklarungstext im
rechten Teil des Fensters.
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Image

Ein zusammengesetztes psychisches Bild, das man sich dber gin
Unternehmen oder seine Produkte erstellt hat, z.6. Markenimade, Konzeption
won einem Produkt auf dem karkt. Das Bild oder das Gefiuhl, oder die
AS50zZiation, welche der Mame giner Marke (eings Ladens oder gings
Lnternehmens) im BewdEtsein hervorruft. Das Produktimage ist das, was
das Produkt fur eine Person bedeutet. Heutzutage schenkt die Werbung
weniger Aufrmerksamkeit der Kommunikation der Produktmerkmale und
konzentriert sich demgegeniber auf die Bildung eines starken
Produktimages.
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Navigator

Das Ziel des Navigators ist, lhnen das Programm vorzustellen und leichten Zugang zu seinen Hauptfunktionen
zu liefern. Sie kénnen ihn durch Auswahl von Option Navigator im Meni Hilfe oder durch Tastenkombination
Strg+H 6ffnen. Um den Navigator beim Programmstart anzuzeigen, aktivieren Sie die Option Navigator beim
nachsten Start anzeigen.

== Navigator il

OBEMN
-, Wie kann Thnen der Marketingstrategie Manager behilflich
o

Drer Marketingstrategie Manager dient sowohl als Aushildungs- als auch als
Business-Ivlanagement-Tool. Es soll Sie mit der Anwendung entscheidender
Marketingkonzepte belannt machen, Sie durch deren Anwendung fithren, Thnen bei
der Durchfiibuung der Marketinganalyse assistieren und Thnen ein ganzes Set won
Empfehlungen worschlagen. Es verhilft Thnen, die spezifizche
Produld/Dienstleistungsidee auszuwerten und/oder [hre Unternehmensziele anhand
folgender Hauptkomponenten =i erreichen:

# Durch emne Unternehimens- und Marlg- Analyse

UMTEN
- | Mavigator beim n: Start anzeigen

Wie kann Ihnen der Marketingstrategie Manager behilflich sein

Zusatzliche Onlineassistenz

Weitere mit dem Marketing verbundene Information, wie Statistiken, ntitzliche Links, usw. finden Sie auf
unserer Website online.bluevizia.com. Sie werden dort direkt vom Programm verlinkt. Wahlen Sie daflr die
Option bluevizia Online vom Menu Hilfe.



